h im Ausland rekrutieren

ntrum Fachkraftesicherung (KOFA)

Kn FA Kompetenzzentrum
(" Fachkraftesicherung 10.06.2024 www.kofa.de



Sarah Pierenkemper

Senior Referentin Fachkraftesicherung
Kompetenzzentrum Fachkraftesicherung

pierenkemper@iwkoeln.de

m www.linkedin.com/in/sarah-pierenkemper/
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Jens Heidmeler

Arbeitgeberberater im gemeinsamen Arbeitgeber-Service der Agentur fur Arbeit Wilhelmshaven und des
Jobcenters Wilhelmshaven

Telefon: 04421 298-1924

Telefax: 04421 298-3122

E-Mail: Jens.Heidmeier@arbeitsagentur.de
Wilhelmshaven.Arbeitgeber@arbeitsagentur.de

Bundesagentur flr Arbeit
Agentur fur Arbeit Wilhelmshaven
Herderstr. 10

26382 Wilhelmshaven

K(» FA www.kofa.de
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Das KOFA

Personalarbeit erfolgreich
gestalten. Das KOFA hilft Thnen
praxisnah, zielorientiert und
kostenlos.

¢ Tipps, Trends und Handlungsempfehlungen
e Praxisbeispiele, Tutorials

e Studien zur Fachkraftesituation

e Newsletter

e Podcast

e Vortrage, Webinare und Netzwerkarbeit

Das KOFA ist ein Projekt im Auftrag des Bundesministeriums
fir Wirtschaft und Klimaschutz (BMWK).

KW FA

www.kofa.de



Warum brauchen wir Internationale Fachkrafte?
Fachkraftesituation in Deutschland

Was ist bei der Rekrutierung zu beachten?

Forderangebote

Wie kann eine nachhaltige Integration gelingen?

9 Weitere Infos

Erfolgreich im Ausland rekrutieren — so geht’s!

K(J FA www.kofa.de
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Warum brauchen wir internationale
Fachkrafte?
- Fachkraftesituation in Deutschland

K@ FA www.kofa.de



Mitarbeiter | |
g = N Mitarbeiter
S us il gesucht
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Entwicklung der Fachkraftellicke (in Deutschland)

J00.000 Die Fachkraftellcke
beschreibt die Anzahl offener
600.000 Stellen, fur die es in der
500.000 147 615 | Region keine passend
L qualifizierten Arbeitslosen
400.000 105.522 | 8Pt
300.000
200.000
317.398
100.000
0
h] " al oAb W e b A N~ s B “ Al A
s P Vb A Vs G S o b Ve "Ly Py Py
APT ADT AR ADT AT ADT DT DT AR DT DT ADT AR AP

M Fachkraft M 5pezialistiin M Expert:in

Quelle | KOFA-Berechnungen auf Basis von Sonderauswertungen der BA und der |1AB-5tellenerhebung, 2024
www.kofa.de
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/wischenfazit

Wir mussen alle , Stellschrauben® drehen, um offene Stellen
zu besetzen. Neben der Aktivierung von inlandischem
Potenzial ist die Rekrutierung und Integration von

internationalen Fachkraften ein wichtiger Faktor zur
Fachkraftesicherung.

K(& FA Internationale Fachkrafte

9

www.kofa.de



Was ist bei der Rekrutierung aus dem
Ausland zu beachten?

2
K(&J FA Internationale Fachkrafte www.kofa.de
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Bewerbungs- und Einstellungsverfahren gestalten

» Offenheit flr atypische Bewerbungsunterlagen
(Bewerbungsstandards unterscheiden sich von Land zu Land
sehr)

» Einschatzung fir Lebens- und Berufserfahrung, nicht nur
formale Qualifikationen

» Kennlerngesprache tber Videochat

» Klaren in welcher Sprache Gesprach stattfinden soll

Praxistipp: Fragen Sie bei dem Gesprach nach den
Motiven der Bewerberinnen und Bewerber, warum sie
nach Deutschland kommen moéchten und ihren
Vorstellungen von Arbeit und Leben. Realistische

Ansichten sind entscheidend fiir eine langfristige
Personalbindung. Schildern Sie im Gegenzug, welche
Unterstitzungsangebote Sie im Rahmen der Integration

anbieten kdnnen.

KW FA

11
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In welcher Sprache soll eine Stellenanzeige formuliert werden?

»Nur vier Prozent aller deutschen Firmen schalten Stellenanzeigen auf Englisch.”

Formulierung in
Englisch oder Sprache
des Ziellandes erhoht
Reichweite.

Benotigtes
Sprachniveau
formulieren.

Muttersprachler:in
(nach Moglichkeit: aus
dem entsprechenden
Fachbereich)
gegenlesen lassen.

KW FA

12

www.kofa.de



Foto

Das Wichtigste auf
einen Blick

Tatigkeitsbeschreibung

Beschreibung
Unternehmen

Anforderungsprofil

und Benefits

Call to Action

KW FA

Tatigkeiten und Ablaufe so genau wie moglich beschreiben,
da diese in anderen Landern anders sein konnten.

Transparenz schafft passende Bewerber:innen und weniger
Missverstandnisse.

Berufsprofile sind in anderen Landern unterschiedlich.

Deutsche Berufsbilder sind haufig ganzheitlich und in
anderen Landern singular (z. B. Dreher und Schleifer).

www.kofa.de
13



Responsibilities:

Anforderu ngSprOfiI erarbeiten « Design and implementation of software for Security modules
» Define and implement relevant communication interfaces
« Configuration and Integration of Crypto Stack and HSM
o o ) * Planning and execution of software tests
> Definieren Sie Fahigkeiten und » Ensure that requirements are met in terms of functionality, performance, quality

Fertigkeiten, statt Abschliisse

. . and timing
(Erfahrung im Umgang mit
Werkzeugen oder » Participate in the creation of specifications, reviews and approvals
Produktionsverfahren). gualifications:

o ] » University degree in Electrical/Electronic engineering, Computer Science or
» Was benotlgen Sie sonst?

Z.B. Aufnahme von besonderen

Sprach kenntnissen. » Several years of experience in the development of embedded systemsin C
» Experience with Vector Software Integration packages and Vector tools
» Experience with Development of Automotive Security Software
» Basic Knowledge of AUTOSAR
» Good knowledge and Experience on Certificate Management, PKI infrastructure,

simitar

Cryptographic algortihms, Secure boot and Secure update

» Good communication skills

K(J FA www.kofa.de
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Suchwege optimieren

» Was sind die gangigen Rekrutierungswege in dem von lhnen
bevorzugten Zielland?

» Was sind die gangigen Such- und Informationswege meiner
Zielgruppe?

- Unternehmenswebsite

- Online-Stellenbo6rsen

- Zentrale Auslands- und Fachvermittlung der BA
- Soziale Netzwerke

- Bestehende Kontakte

- Personalmessen im Ausland

- Auslandische Hochschulen

- Jobborse ,Make it in Germany”

K(»‘ FA www.kofa.de
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https://www.arbeitsagentur.de/vor-ort/zav/startseite
https://www.make-it-in-germany.com/de/jobs/jobboerse

Das Wichtigste auf

Foto einen Blick

Tatigkeitsbeschreibung

Beschreibung
Unternehmen
und Benefits

Anforderungsprofil

Call to Action

KW FA

£
0

Personliche/r
Ansprechpartner:in

Unterstitzung bei der

Anerkennung ausl.
Qualifikationen

Wohnungssuche

.4

Unterstlitzung bei
Behordenangelegenheiten

&
)
"B~
W
Bekennung zur kulturellen
Vielfalt

16

Strukturiertes Onboarding
/ Einarbeitungsplan

Unterstutzung von
Familienangehorigen

Spracherwerb
www.kofa.de



Kosten einer Rekrutierung

Durchaus einige Kosten, eingeschrankte Fordermdglichkeiten
Lebensunterhaltssicherung bei ,Drittstaatlern®, besonders wichtige Voraussetzung

« mussen fur Dauer des Aufenthalts in Deutschland gedeckt sein

» etwa wahrend notwendiger Qualifizierungsphasen (Deutsch,
Anpassungsmalinahmen)

« Nachweis durch Einrichtung eines Sperrkontos
« Jahrlicher Regelbedarf fur Sperrkonto ab 1. Januar 2024: 1.027 Euro pro Monat
« Mdglicher Abzug von Kosten fur Krankenversicherung, Kost und Logis.

e Bundesagentur fiir Arbeit Seite 17



FOorderungen die Rekrutierung betreffend vor Einreise

Keine BA-Fordermaoglichkeiten fur noch im Ausland lebende Personen
Generell kein Rechtsanspruch auf Forderleistungen (Zuwendungsrecht)

Prufen alternativer Fordermaoglichkeiten (z. B. des Landes, Youth Guarantee, ESF...)

Achtung Ausschluss von Doppelforderung

Q Bundesagentur fiir Arbeit Seite 18



FOorderungen nach Einreise - Grundsatzliche Hinweise

- Kein Anwerben allein zum Zwecke des Bezugs von Forder- und Sozialleistungen

« Einige Forderungen sind daher auch ausschlief3lich erst zur Abwendung drohenden
Arbeitsplatzverlusts bzw. Arbeitslosigkeit und Suche eines neuen
versicherungspflichtigen Arbeitsplatzes maglich

« Zugangsmaglichkeit und individuelle Fordervoraussetzungen mussen erfillt sein

« Ausschluss von Grenzganger/innen nach Deutschland, Ausnahme bei zuséatzlicher
Arbeitssuchendmeldung in Deutschland

* Wichtig: Ausdrtcklich nur Malshahmen und Weiterbildungen bei AZAV-zertifizierten Tragern
konnen geférdert werden.

e Bundesagentur fiir Arbeit Seite 19



Forderinstrumente im Uberblick

Forderinstrumente im SGB Il und SGB lI:

* Vermittlungsbudget (VB)

* Malinahmen beim Trager (MAT)

« Forderung der beruflichen Weiterbildung (FbW)
« Assistierte Ausbildung (Asa flex)

« Berufsausbildungsbeihilfe (BAB)

* Eingliederungszuschuss (EGZ): eingeschrankter Zugang nur fir EU-Burger/innen,
Grenzgéanger/innen (arbeitsuchend) und Personen mit Daueraufenthalt-EU nach § 9a und nach
§ 38a AufenthG maoglich

BA-externe FOrderungen
« Sprache - DeuF6V-Fdrderung

e Bundesagentur fiir Arbeit Seite 20


https://www.bamf.de/DE/Themen/Integration/ZugewanderteTeilnehmende/DeutschBeruf/deutsch-beruf-node.html

Forderungen nach Einreise

Folgende Prozessschritte konnen ggf. im Rahmen der Fachkrafte- und Azubigewinnung aus
dem Ausland gefordert werden:

1. Anerkennung: Qualifizierungsmafl3nahmen zum Ausgleich noch fehlender Kenntnisse und

Fahigkeiten zum Erhalt der vollen Gleichwertigkeit sowie ggf. erforderliche Berufszulassung

2. Ausbildung: Finanzielle Hilfen die Ausbildung betreffend

3. Deutscherwerb: Berufsbezogene Deutschsprachkenntnisse

e Bundesagentur fiir Arbeit Seite 21



Forderungen — Sprache

Berufssprachkurse

" des BAMF (DeuFoV)

— Aufbauend auf Integrationskursen (A2/B1) Berufstbergreifende Deutschvermittlung im Rahmen
von Basiskursen

— Berufsfachspezifische Spezialkurse:

— Anerkennungsverfahren entsprechend fachliche Berufstatigkeit oder Personen, die beim
Integrationskurs B1 Niveau nicht erreichen konnten

— Weitere Ausrichtungen von Spezialkursen

— Kostenlose Teilnahme bei Jahreseinkommen bis 20.000/bzw. 40.000 € bei gemeinsam
veranlagten Ehe- bzw. Lebenspartnerschaften

— Antragstellung: BAMF; Erwerbstatige aus Niedersachsen schicken eine Email an
deufoe.hamburg@bamf.bund.de

Q Bundesagentur fiir Arbeit Seite 22
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Personal binden & entwickeln — Beschaftigtenqualifikation

1) Anpassungsqualifizierung
-Fortbildung iIm beruflichen Kontext

-Voraussetzungen:
« Umfang mind. 121 Std.
» Trager & MalRnahme sind AZAV-zertifiziert
» Beschaftigte mit und ohne Berufsabschluss (i.d.R. mind. 2 Jahre Berufserfahrung)
» Nicht forderbar: Aufstiegsqualifizierungen & arbeitsplatzbezogene, kurzfristige Anpassungsqualifizierungen

- Hohe der Forderung fur Anpassungsqualifizierungen:

Betriebsgrofie weniger als 50 50-499 Beschaftigte | mehr als 500 Beschéftigte
Beschaftigte

Lehrgangskosten 100% 50% 25%
Arbeitsentgeltzuschuss 75% 50% 25%

Q Bundesagentur fiir Arbeit © Bundesagentur fir Arbeit Seite 23



Personal binden & entwickeln — Beschaftigtenqualifikation

2) Abschlussqualifizierung

-Nachtrégliche Erlangung eines Berufsabschlusses, z. B. Umschulung, Teilqualifizierung,
Externen-Priufung

-Voraussetzungen:
« flr ungelernte/wieder ungelernte Beschaftigte
» Anerkannter Ausbildungsberuf
» Betrieb hat eine Ausbildungsberechtigung

- Hohe der Forderung bei Abschlussqualifizierungen:

Lehrgangskosten Arbeitsentgeltzuschuss

100% bis zu 100%

Q Bundesagentur fiir Arbeit © Bundesagentur fiir Arbeit Seite 24



,0hne Integration geht nichts”

2
K(&J FA Internationale Fachkrafte www.kofa.de
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Grunde fiir die Riickwanderung

Aufenthaltrechtliche Griinde 229

Arbeitslosigkeit / Beschéaftigungsende

Studium / Ausbildung beendet

Keine passende Beschaftigung

Beruf nicht vollstandig anerkannt
Partnerschaft beendet

Familiennachzug nicht realisierbar

Wohnen (zu teuer zuU schlecht oder ahnliches)

Fuhlte m|c:h hicht wohl
Dlskrlmlmert

Hatte ich so geplant
Vermdgensaufbau abgeschlossen
Nichts von alledem

0 5 10 15 20 25
Anteil in %

Quelle: IAW, Vorstudie zur Abwanderung von auslandischen Fachkraften, Mehrfachnennungen maglich.

K(J FA www.kofa.de
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Warum ist Onboarding bei internationalen
Fachkraften so wichtig?

> Mitarbeitende aus dem Ausland mussen sich nicht
nur im neuen Unternehmen, sondern auch in der
neuen Heimat zurechtfinden.

» Verfligeni. d. R. Uiber wenig Sozialkontakte vor Ort.

» Arbeitsumfeld hat in vielen Kulturkreisen groRere
Bedeutung als in Deutschland.

KW FA

27
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Onboarding

» Onboarding bedeutet: Sie holen neue Mitarbeiter gut "an
Bord". Unter den Begriff Onboarding fallen alle
MaRnahmen, die der Eingliederung (Integration) neuer

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ins Unternehmen dienen.

» Onboarding-MaRnahmen beginnen bereits vor dem ersten
Arbeitstag und begleiten die neuen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in der ersten Zeit.

» Onboarding ist nachhaltig: Wer in Einarbeitung investiert,
verhindert Kiindigungen wahrend der Probezeit und spart
so Kosten flr eine erneute Personalsuche.

K FA

28
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Eine neue Stelle weckt Unsicherheiten?

,Lassen Sie lhren neuen Mitarbeitenden nicht im Regen stehen”

Wenn kann ich tiberhaupt
fragen, wenn was unklar

Ein ganz neues Land mit
neuer Kultur und Sache.
Wie soll ich mich da zurecht

O finden?

Seit Wochen habe ich
nichts von meinem neuen
Arbeitgeber gehort.

Wissen die Giberhaupt,

dass ich nachste Woche Wie soll ich von hier eine

passende Wohnung finden ?

Habe ich mich wirklich

richtig entschieden?
Oh nein, so viel Papierkram,

da blicke ich gar nicht mehr
durch.

KW FA

29
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Pre-Onboarding
» Onboarding beginnt bereits nach Vertragsabschluss
» Es geht darum, eine Willkommenskultur zu schaffen und den

Einstieg in das neue Arbeitsumfeld so reibungslos wie moglich
zu gestalten

v’ Bekenntnis zur vielfiltigen Unternehmenskultur
v’ FUhrungskrafte als authentische Vorbilder

v" Onboarding als Gemeinschaftsaufgabe / Einbindung des gesamten
Teams

K(J FA www.kofa.de
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£

<

PRy

Mentor:in bzw. Ansprechpartner:in

Erfahrene/r Kolleg/in

Vermittelt Unternehmenskultur

Hilfe bei technischen und fachlichen Fragen
Zeitbudget (ca. 4 Stunden in den ersten Wochen)
EinfUhrung in das Team

Fachliche/r Ansprechpartner/in

vV Vv VvV VYV VY V V

Koordination des Einarbeitungsplans

K(J FA www.kofa.de
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Pre-Onboarding

> Uberprifen Sie, welche rechtlichen Vorkehrungen zu treffen sind.
https://www.make-it-in-germany.com/de/unternehmen/einreise

» Unterstitzen Sie ihre neue Fachkraft bei Behordenangelegenheiten

» Denken Sie flr mitreisende Familienangehorige mit. Kimmern Sie
sich bei Bedarf um Kindergarten- bzw. Schulplatze.

» Unterstitzen Sie bei Bedarf den Familiennachzug:
Ehegattennachzug zu Nicht-EU-Blirger (make-it-in-germany.com)

» Unterstitzen sie die Suche nach passendem Wohnraum
(Ferienwohnung oder Hotelzimmer zur Verfligung stellen, Kontakt
mit Vermietern herstellen oder als Burge fiur Mietvertrage
auftreten).

K(J FA www.kofa.de
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https://www.make-it-in-germany.com/de/unternehmen/einreise
https://www.make-it-in-germany.com/de/leben-in-deutschland/mit-familie/ehegattennachzug-zu-nicht-eu-buerger

Praxistif

Wir freuen uns auf dich

Pre-Onbc

Nur noch zwei Wochen, lieber Bjdorn!

Wir frouen uns resig auf dich, Uu wirst von deinem Mantor Valentin
gine E-Mail mit dan Datails zum srsten Art “’."""J bekommaean, so dass

du olle Infos hast um gut vorbereitet durchzustarnte

Wir han uns!

> Alle zw
> Infos z1
> Infos z1

Dein Parkplatz

" @ Do wirst ber uns naturlich geinen sigensn Parkplatz
bekommen, An celnem ersten Arbeitstag xannst du

o, D einfach erstmal einen unserer Basucherparkplitze
in der Tinfgarags nutzer

Herzlich Willkommen

-~
Auch wir wollen ginen guten Eindruck bel dir ]
machan - dafilr sorgt bel uns dia [eamassistanz .
am Emplang. Sema und Nicole sind dig guten Faen

Sema Ncole

des Unternshmens. Sie kummern sich um alle
Gaste. organisieren das Boro und
sorgen dafur, dass wir afle Immaer
qut susgestatis! sand und s uns

an nichts fehit Sie werden dich
gemeinsam mit deinem Mantor oder
deinar Mantorin - an deinam arstan
Arbaitstag in Empfang nehman,

Los geht's!

KW FA

ww.kofa.de



Individuelle Willkommensmappe

Mit Unterstitzung von

Willkommensmappe

fiir neue Mitarbeitende aus dem Ausland

74

POTTC L idd

Gehalt und Steuern

1 Bankkonto in Deutschland

juche ich ein Konto?
nn Sie noch kein Bankkonto in Deutschland haben, empéehlen wir [hnen, ein Girokonto zu erdffnen.

benétigen das Konto z B, um [hr Gehalt zu bekommen und die Miete zu Gberweisen. Aber auch im
¢ (z. B. .Girocard” oder ehemals _EC-Karte®)

auch in anderen Lindem benutzen

fag kdnnen Sie dann mit threr zugehorigen Debi

. im Supermarkt bezahlen. Die [

Juche ich eine Kreditkarte?
nn Sie viel im Internet einkaufen wollen oder Reisen (Flage, Hotels, Mictautos etc.) buchen, dann

pnte eine Kreditkarte zusitzlich zu lhrer D srte sinnvoll fiir Sie sein. Besonders wenn Sie in

der auBerhalb Europas reisen.

jgen Sie bei der Kontoerdffnung, ob Sie zusitzlich eine Kreditkarte beantragen kénnen. In den meis-
Fillen werden Gebihren fir die Kreditkarte erhoben
& erdffne ich ein Konto?

pachst massen Sie sich fir eine Bank entscheiden. Dann kontaktieren Sie die Bank fir die Konto
fnung

Achtung! Si

offixiell bet

ein Girokonto zu erdffnen, brauchen Sie normalerweise:
Ihren gultigen Reisepass

Ihre Aufenthaltserlaubnis

Ihre Meldebescheinigung
Ihre Lohnbescheinigung/Gehaltsabrechnung

o

jpfehlungen fir eine Bank
Nrbcitgeber: Hier kdnnen Sic cine Bank empfehlen, die gute Koaditionen hat und ‘oder gut vom
Peitsoct crreschbar st

Jax: 350 Zechen)

12 Brutto- und Nettogehalt

fer Regel wird in deutschen Arbeitsvertrigen lhr Bruttogehalt genannt. Brutto ist jedoch nicht gle-
netto. Das heifit, dass Sie am Ende weniger Geld ausgezahit bekommen als in threm Arbeitsvertrag
jegeben ist.

—

. Personalausweis/persénliche nationale 1D-Karte
| | Geburtsurkunde

| ] Kreditiarte

| | (Eventuell: Heiratsurkunde + beglaubigte Ubersetzung + gegebenenfalls Apostille)
. Zertifikate iber Abschliisse (Schule/Studium /Beruf)

| | Zertifikat iber Deutschkenntnisse

~

. Eventuell Nachweis tber Finanzierung: Gehal! hweis, Verpll kidrung, Erspamisse,
| ] Nachweis iiber Krankenversicherung fiir die erste Zeit des Aufenthalts

. Je nach Einreisezeit, gegebenenfalls Wintersachen mitnehmen, 2B. eine Jacke oder Winterschuhe

Die ersten Tage in Deutschland:

| ] Wohnadresse bei der Meldebehorde anmelden

| ] Bankkonto eréffnen

| ] Mobilitat: z B. Fahrkarte fiir den Nahverkehr besorgen, Fahrrad
. kaufen Bei einer deutschen Krankenkasse anmelden

| ] Deutsche SIM-Karte besorgen

| ] Vertrag fir Telefon und Internet abschlieBen

35

VWVVVW. KU

a.de


https://www.make-it-in-germany.com/fileadmin/1_Rebrush_2022/b_Arbeitgeber/PDF-Dateien/Willkommensmappe.pdf
https://www.make-it-in-germany.com/fileadmin/1_Rebrush_2022/b_Arbeitgeber/PDF-Dateien/Willkommensmappe.pdf
https://www.make-it-in-germany.com/fileadmin/1_Rebrush_2022/b_Arbeitgeber/PDF-Dateien/Willkommensmappe.pdf

Integration begleiten

» Einbindung in soziale Events.

» Einbezug der mitziehenden Familie.

» Forderung des Spracherwerbs (z. B. durch die Vermittlung von
passenden Sprachangeboten, einer Freistellung oder auch
einer finanziellen Unterstitzung).

» Praxistipp: regelmaRige Veranstaltungen (Coffee-Break,
Feierabendgetrank, Spieleabend, Kochevent) erh6hen den

Teamzusammenhalt.
™0

Bieten Sie doch einen gemeinsamen Kochevent
. unter dem Motto ,,Cook Your Culture* an, bei
. dem alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer Spe-

K(bl FA zialitdten aus ihrer Heimatregion anbieten. www.kofa.de




5 Tipps fur Sie

@ Erfolgreiches Onboarding beginnt ab Vertragsabschluss
Mentor/in bereitstellen
Integration ganzheitlich denken

Team einbinden

@ RegelmaRig Kontakt halten (Feedbackgesprache)

K(» FA www.kofa.de
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Erfolgreiches Onboarding

KW FA

CHECKLISTE

Wie Sie Mitarbeiter aus dem Ausland
erfolgreich an Bord holen

Sie Uberlegen, eine auslandische Mitarbeiterin oder einen auslandischen Mit-
arbeiter einzustellen oder haben vielleicht schon eine internationale Fachkraft
erfolgreich fir Ihr Unternehmen gewonnen?

Diese Checkliste zeigt Ihnen, wie Sie Ihre internationalen Mitarbeitenden bei
der Integration unterstitzen kénnen. Informationen zum generellen Onboar-
ding-Prozess neuer Mitarbeitender erhalten Sie in der Checkliste Onboarding.

1. Seien Sie authentische Vorbilder

Wir haben das Bekenntnis zu einer vielfaltigen Unternehmenskultur in unser Unterneh-
mensleitbild aufgenommen. Eine entsprechende Positionierung hat Signalwirkung nach
innen wie nach aufden.

Unsere Flhrungskrafte sind authentische Vorbilder, indem sie fir einen verantwortungsvol-

len Umgang mit Vielfalt stehen.

| Onboarding ist eine Gemeinschaftsaufgabe. Wir binden daher das gesamte Team in den
Prozess ein und definieren klare Aufgaben.

2. Bauen Sie fruhzeitig Bindung auf

38
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https://www.kofa.de/media/Publikationen/Checklisten/Onboarding_internationale_Fachkraefte.PDF

Weitere Informationen

www.kofa.de

Checkliste

Handlungsempfehlungen

1. Vor dem ersten Arbeitstag

te Onboarding

Was? Verantwortlich”

QN ey """/ 77} 14

Tipps zum Onboarding inter-
nationaler Mitarbeiter

s Zuletzt aktualisiert: 03. April 2023

Worauf sollten Sie achten, damit neue internationale Mitarbeitende
gut im Unternehmen ankommen? Was beim Onboarding wichtig ist

W - - und wie Sie Ihre Belegschaft in den Prozess einbinden, erfahren Sie
\ = el Kiai.

39
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https://www.kofa.de/mitarbeiter-finden-und-binden/mitarbeiter-finden/onboarding
https://www.kofa.de/fileadmin/Dateiliste/Publikationen/Checklisten/Onboarding.pdf
https://www.kofa.de/mitarbeiter-finden/zielgruppen/beschaeftige-aus-dem-ausland/tipps-zum-onboarding-internationaler-mitarbeiter/

# Internationale Fachkrafte

%

tun kinnen:

Integration meistern
O inunserer Unternehmensphilosophie ist das Bekenntnis zur Vieifalt verankert.

O Unsere fir einen Umgang mit
Vielfalt sensibilisiert
O Wir steflen unseren neuen i itarbeit und.

- Integration meistern

in oder einen

eine.
(Mentorin/Mentar) zur Seite.

O Angste und Sorgen unserer Belegschaft nehmen wir ernst und Maren dber
magliche kulturelle Unterschiede auf.

O Wi fordern den kulturelien Austousch durch das Arbeiten in kulturefl gemischten
Teams und gemeinsame Veranstaltungen.

Internatin Fachkrifte

rekrutieren - Teil1
— Wi AR

O Beider und bei bieten wir unseren
neven i ! it iteri und Mit it an.

O Die ersten Tage im Unternehmen erleichtern wir durch die Bereitstellung einer
i und eines it

O Aufkulturelle und religicse Feiertage nehmen wir Riicksicht und versuchen dies

in unsere

Checkliste: Internationale Fachkrdfte

O Unsere neuen intemationalen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter binden wir in
soziole Events ein und informieren, welche Freizeitangebote es vor Ort gibt.

O wir den unser neven Mit iterit wund Mit
O wir ilie indem wir dit
suche von i wny und bei der it von

d Partnern
Kindergdrten- und Schulpldtzen behilflich sind.
)
Tutorials

Mehr Informationea sum Thema findes Sie ia dor Handlungsemplehlung intersationale Fachkrafte
ertoigreich searutioren und Integrieran® hitps: ['www.kofa.do/ mitarbeltar finden-wnd-binden /mit-

Checkliste

KW FA

Praxisbeispiele

HANDLUNGSEMPFEHLUNG

Internationale Fachkriifte
erfolgreich rekrutieren und integrieren

KOFA ...

Handlungsempfehlung
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https://www.kofa.de/service/videos
https://www.kofa.de/inhalte-von-a-z/internationale-fachkraefte
https://www.kofa.de/inhalte-von-a-z/internationale-fachkraefte
https://www.kofa.de/mitarbeiter-finden-und-binden/mitarbeiter-finden/wen-rekrutieren/internationale-fachkraefte
https://www.kofa.de/personalarbeit-analysieren/werkzeuge-fuer-personalarbeit/checklisten-im-ueberblick

So erreichen Sie das KOFA!

Sarah Pierenkemper

Senior Referentin Fachkraftesicherung
Kompetenzzentrum Fachkraftesicherung

pierenkemper@iwkoeln.de

m www.linkedin.com/in/sarah-pierenkemper/
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SCAN MICH
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www.kofa.de
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